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eHR HOT UPDATE 
(สาํหรับการบุคคล) 

 
ปรับปรุง พร้อมใช้งาน 13 / 6 / 2018 
 

1. เพิ+ม  เมนทํูารายการลา (แสดงปฏิทินของทีม) (Request Leave with Team Calendar) ซึ8งเป็น
เมนทํูารายการลารูปแบบเดิม เพื8อให้สามารถเรียกดปูฏิทินของทีมที8ทํารายการลาได้  
 

2. แก้ไข ชื8อเมน ูCreate Leve Request เป็น Request Leave (ทํารายการลา) เฉพาะภาษาองักฤษ 
เพื8อให้สอดคล้องกบัชื8อเมนทํูารายการลา (แสดงปฏิทินของทีม) (Request Leave with Team 
Calendar) 
 

3. แก้ไข ชื8อเมน ูCreate Leve Request เป็น Request Leave (ทํารายการลา) เฉพาะภาษาองักฤษ 
เพื8อให้สอดคล้องกบัชื8อเมนทํูารายการลา (แสดงปฏิทินของทีม) (Request Leave with Team 
Calendar) 
 

 
รูปที8 1:  การการแก้ไขเมนใูนข้อที8 1 – 3 (เมนภูาษาไทย) 

 

 
รูปที8 2:  การการแก้ไขเมนใูนข้อที8 1 – 3 (เมนภูาษาองักฤษ) 
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4. เพิ+ม เมนภูาพรวมการทํางานของทีม (Team Attendance Overview) สําหรับ MSS เพื8อให้ 

Manager สามารถดภูาพรวมเวลาการทํางานของทีมได้ 

 
 

5. แก้ไข ให้สามารถเรียกด ูPay Slip กรณีพนกังานมีการโอนย้ายข้ามบริษัทได้ (ดยู้อนหลงัได้ 12 เดือน) 
 

6. แก้ไข หน้าจอ Workflow Overview โดยกําหนดการเรียกดเูป็นชว่งระยะเวลา ชว่งละ 90 วนั                     
เพื8อเพิ8มประสิทธิภาพการทํางานของระบบ 
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TIPS! 
 

1. พนกังานเข้าใช้งานเมนทํูารายการลา (Request Leave) และเมนอืู8นๆ ที8เกี8ยวข้องกบัการทําการลา                        
ผา่นทาง IE (Internet Explorer) และหน้าจอแสดงผลไมส่วยงาม  
 

TIPS! แนะนําให้ใช้งานผ่านทาง Google Chorme โดยทีมงานกําลงัพฒันาหน้าจอใหเ้หมาะสม

กบัการแสดงผลทาง IE  

 

ชื+อเมนู หน้าจอ IE  หน้าจอ Chorme 

ทาํรายการลา 

(Leave Request) 

  
แสดงข้อมูลการลา 

(Leave Overview) 

  
แสดงสิทธิ>การลา
คงเหลือ 

(View Time Account 
Balance) 
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2. การบคุคลเข้าเมน ูWorkflow Overview (สําหรับ HR) แล้วระบบประมวลผลช้า 
 

TIPS! แนะนําใส่เงื อนไขในการแสดงผล เมื8อทําการดงึรายการ Workflow เชน่ ระบรุายที8
ต้องการแสดงผล สถานะรายการ ชว่งเวลา เป็นต้น กรณีทราบ Per no. ของพนกังาน สามารถระบุ
ได้เลยและทําการค้นหาตอ่ได้ 
 

 
 

 

3. เรียกด ูPayslip ย้อนหลงัไมไ่ด้ 
 

TIPS!  การดู Payslip พนักงานสามารถเรียกดูย้อนหลังได้ 12 เดือน กรณีต้องการดยู้อนหลงั 
มากกวา่นั jนให้ตดิตอ่การบคุคลเพื8อให้การบคุคล Run Payslip จาก SAP-Backend 

 
4. พนกังานต้องการ Change Password : eHR Portal ทําได้ที8ไหน 
 

TIPS! ปัจจบุนั eHR Portal ยงัไมมี่ function นี j กําลงัอยู่ในระหวา่งการดําเนินการเพิ8มเตมิ หาก
เรียบร้อยแล้วจะแจ้งให้ทราบอีกครั jง ทั jงนี j พนกังานต้องการเปลี8ยน Password อาจทําผา่นชอ่งทาง 
Forgot password ไปก่อน 
 
 
 
 
 
 

สามารถใสเ่งื�อนไขต่างๆที�ตอ้งการ

คน้หาเพื�อชว่ยใหส้ามารถคน้หาไดเ้รว็
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5. การใช้งาน Password ของ eHR Portal และ SAP-Backend ของการบคุคล 
 
TIPS!  เนื8องจากการใช้งาน password ของ eHR Portal และ SAP-Backend แยกกนั จงึทําให้
เวลาเปลี8ยน password ต้องเปลี8ยนแยกกนั  
 

1) กรณี password หมดอายุ 90 วัน 

ระบบจะบงัคบัให้เปลี8ยน password  ทนัทีเมื8อเข้าใช้งาน 
 

2) กรณีต้องการเปลี+ยน password ด้วยตัวเอง และจาํ password เก่าได้อยู่ 

  เนื8องจากบางคนต้องการเปลี8ยน password eHR Portal และ/หรือ SAP-HR 
Backend ให้ตรงกบั password AD โดยไมร่อระบบบงัคบัเปลี8ยน 90 วนั ดําเนินการดงันี j 
 

สาํหรับ eHR Portal สาํหรับ SAP-Backend 

กดปุ่ม Forgot Password  

ที8หน้าจอ eHR Portal 

 

กดปุ่ม New Password  

ที8หน้าจอ SAP-Backend 

 

*เนื8องจากอยูร่ะหวา่งการพฒันาฟังก์ชั8น Change Password หากต้องการเปลี8ยน Password eHR 
Portal ให้ดาํเนินการด้วยวิธีนี jไปก่อน 
 

3) กรณี “ลืม Password” ต้องการ Unlock หรือ Reset Password ดําเนินการดงันี j 
 

สาํหรับ eHR Portal สาํหรับ SAP-Backend 

กดปุ่ม Forgot Password  

ที8หน้าจอ eHR Portal 

 

ไม่สามารถดาํเนินการได้เอง 
 

ตดิตอ่ IT ONE Call Center 
โทร. 02 2715181,02 5865599 
Email: itone-cs@itone.co.th 

 


